Gorbeialdeko
Kuadrilla
Cuadrilla de
Gorbeialdea

IKASTAROA /CURSO

GAIAK / TEMATICA

ORDUTEGIA /

DATAK /FECHAS HORARIO

LEKUA /LUGAR
IRAKASLEA /PROFESOR

NORI ZUZENDUTA/
DIRIGIDO A

GESTION BASICA
DE MI NEGOCIO

1. INTRODUCCION
a. Qué es y qué no es gestionar.
b. Por qué gestionar si ya dispongo de una asesoria.
C. Para qué llevar a cabo un control de la gestion de mi
negocio.
2. FINANZAS PARA NO FINANCIEROS
a. Introduccion a las finanzas
b. Conceptos financieros clave
. Las cuentas anuales
d. Obligaciones fiscales relacionadas
3. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA
a. Obligaciones sociales
b. Obligaciones contables
c. Obligaciones fiscales
4. CONTROL DE LA GESTION DE MI NEGOCIO
5. CERTIFICADOS DIGITALES Y RELACION CON LA
ADMINISTRACION
a. Certificados digitales
b. Certificados de firma digital
c. Certificados de representacion
d. Certificados TicketBai
6. TICKETBAI
a. Qué es y como afecta a mi negocio
b. Pilares y obligaciones derivadas
¢. Funcionamiento
d. Preguntas frecuentes
e. Plan de adecuacion. Por donde empiezo
7. PROGRAMAS DE FACTURACION PARA PEQUENA
EMPRESA
a. Fakturaraba
b. Efaktur
¢. Otros programas de facturacion
d. Criterios de eleccion y modalidades de contratacion
8. APLICACION PRACTICA Y CONCLUSIONES

v' Parte grupal
(PRESENCIAL):
30de SEPTIEMBRE, 1y
2de OCTUBRE
(12 horas)

9:00-13:00
horas
(3 jornadas de
4 horas +
TUTORIAS
INDIVIDUALIZ
ADAS)

v TUTORIAS
INDIVIDUALIZADAS: en
horario y modalidad
segun preferencias del
alumnado (12 horas)

MURGIA
(si se apuntara mas
gente de otro
municipio de la
comarca se trataria de
impartir alli)

2IRAKASLEA /
PROFESOR:
Eduardo Cespedes e
Inaki Nos (AKEN)

Personas
trabajadoras,
empresarios/as,
emprendedores/as y
desempleados/as de
la comarca

DIRUEMAILEA / SUBVENCIONA:

araba”alava

foru aldundia diputacion foral

ANTOLATZAILEA / ORGANIZA:

WAL
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Gorbeialdeko
Kuadrilla
Cuadrilla de
Gorbeialdea

. ORDUTEGIA / LEKUA/LUGAR NORI ZUZENDUTA/
IKASTAROA /CURSO GAIAK / TEMATICA DATAK /FECHAS
/ / / HORARIO IRAKASLEA /PROFESOR DIRIGIDO A

PROGRAMA DEL CURSO:
v Cuentas gratuitas vs cuentas Pro
v' Seleccion de estructura
v' Adaptacion y disefio
v Disefo de carteles, tripticos y folletos
v Disefos para redes sociales MURGIA
v Disefios para moviles (si se apuntara mas
v Presentaciones en video con narrador gente de otro

Disefio y v/ B . o . . Personas

uenas practicas en disefios que comuniquen municipio de la
o » oy s . ~ / . . — . H
creacién de v Reutilizacién de disefios PRESENCIAL: 9:00-13:00 comarca se trataria de tra baJadf)ras,
. v Publicacion web interactiva 7.8y 9 de OCTUBRE horas ] } ) empresarios/as,
2 materiales ., . . impartir alli)

o v' Descarga e Impresion de disefios (12 horas) (3 jornadas de emprendedores/as y
graficos con v Uso de imagenes de biblioteca y uso de imégenes 4 horas) desempleados/as de
CANVA propias ')IRAKASLEA / |a comarea

Recursos externos para imagenes e iconos PROFESOR:
Graficos y representacion de cifras y datos Dani Arrilucea.

D NN N N NI NN

Incorporacion de animacion y video

Nuevo Magic Studio - Inteligencia Artificial en CANVA
Apps de CANVA - recursos extra

Compatibilidad con otros programas

Presentacion en publico

DIRUEMAILEA / SUBVENCIONA:

araba”alava

foru aldundia diputacion foral

ANTOLATZAILEA / ORGANIZA:

WAV
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IKASTAROA /CURSO

GAIAK / TEMATICA

1.- GESTION Y ORGANIZACION DE ARCHIVOS EN EXCEL

v Trabajo con multiples archivos y libros relacionados

v Gestion de conexiones entre hojas y libros

v Importacion de datos desde archivos CSV y otras

fuentes externas

v Diferencia practica entre trabajar con rangos y tablas
2.- ANALISIS DE DATOS CON FUNCIONES AVANZADAS

v Uso de funciones condicionales (SI, SLCONJUNTO)

v" Funciones de busqueda (BUSCARYV, BUSCARX,

INDICE, COINCIDIR)
v Funciones estadisticas avanzadas (SUMAR.SI,
CONTAR.SI, PROMEDIO.SI)
v' Uso de funciones de texto (IZQUIERDA, DERECHA,
EXTRAE, CONCAT, TEXTO)
3.- OPTIMIZACION Y ORGANIZACION DE DATOS

v Consolidacion de datos de diferentes hojas/libros

v Creacién y gestion de esquemas y subtotales

v Trabajo con listados extensos (ordenacion, filtros

avanzados, eliminacion de duplicados)

v Validacion de datos para evitar errores en la captura
4.- PRESENTACION DE DATOS PARA ANALISIS Y TOMA
DE DECISIONES

v' Formatos condicionales avanzados

v Tablas dindmicas: creacion, segmentaciones y

personalizacion

v' Graficos dinamicos tipo cuadro de mando

v Impresion de datos: ajustes y configuraciones
5.- TRABAJO CON DATOS EXTERNOS

v Uso de Power Query para importar, transformary

combinar datos

v Trabajo con datos de fuentes externas (bases de

datos, web, etc.)

v' Macros sin programacion

DATAK /FECHAS

v PRESENCIAL:

(12 horas)

E
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Gorbeialdea

ORDUTEGIA /
HORARIO

LEKUA /LUGAR
IRAKASLEA /PROFESOR

NORI ZUZENDUTA/
DIRIGIDO A

MURGIA
(si se apuntara mas
gente de otro
municipio de /a
comarca se trataria de
impartir alli)

Personas
trabajadoras,
empresarios/as,
emprendedores/asy
desempleados/as de
la comarca

(3 jornadas de
4 horas) 2IRAKASLEA /
PROFESOR:

Dani Arrilucea.

DIRUEMAILEA / SUBVENCIONA:

araba”dlava

foru aldundia diputacion foral

ANTOLATZAILEA / ORGANIZA:

WAV
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IKASTAROA /CURSO

GAIAK / TEMATICA

ORDUTEGIA /

DATAK /FECHAS HORARIO

LEKUA /LUGAR
IRAKASLEA /PROFESOR

NORI ZUZENDUTA/
DIRIGIDO A

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

4 |/APLICADA A
NUESTROS
NEGOCIOS

PROGRAMA:
1.- CHATGPT COMO HERRAMIENTA PARA LA MEJORA DE
TU PROPUESTA DE VALOR DIFERENCIAL

a) Identificacion de Diferenciadores Clave: COmo usar
ChatGPT para analizar datos de mercado y crear
propuestas unicas.

b) Eliminando los "Pitufos": Generacion de mensajes
especificos que eviten sonar genéricos o abstractos.

c) Generacion de Mensajes y Emails Comerciales: Como
usar ChatGPT para crear mensajes efectivos
siguiendo modelos como AIDA o REDUCE.

d) Analisis de Discursos Comerciales: Revisar y mejorar
scripts de ventas con feedback de ChatGPT.

e) Practica en Vivo, role playning: Uso de ChatGPT como
si fuera un cliente complejo con el que mantenemos
un dialogo.

2.- NEGOCIACION CON EL APOYO DE CHATGPT

a) Preparacion de la Estrategia de Negociacion: Como
generar hojas de ruta y tacticas negociadoras con la
ayuda de ChatGPT.

b) Simulacion de Escenarios: Uso de ChatGPT para
entrenar respuestas a negociaciones dificiles.

c) ldentificacion de ZOPAs y BATNAs: Aplicar ChatGPT
para identificar las mejores alternativas y zonas de
acuerdo.

d) Optimizacion de Ofertas: Perfeccionar la
presentacion de condiciones y propuestas con
asistencia de ChatGPT.

e) Practica en Vivo, role playning: Uso de ChatGPT como
si fuera un cliente complejo con el que mantenemos
un dialogo.

3.- APLICACION PRACTICA Y CONCLUSIONES

v' Parte grupal
(PRESENCIAL):
11,12y13 de
NOVIEMBRE
(12 horas)

9:00-13:00
horas
(3 jornadas de
4 horas +
TUTORIAS
INDIVIDUALIZ
ADAS)

TUTORIAS
INDIVIDUALIZADAS: en
horario y modalidad
segun preferencias del
alumnado (12 horas)

MURGIA
(si se apuntara mas
gente de otro
municipio de /a
comarca se trataria de
impartir alli)

2IRAKASLEA /
PROFESOR:
Dani Arrilucea.

Personas
trabajadoras,
empresarios/as,
emprendedores/as y
desempleados/as de
la comarca

DIRUEMAILEA / SUBVENCIONA:

araba”alava

foru aldundia diputacion foral

ANTOLATZAILEA / ORGANIZA:

WAV

Gorbeialdeko
Kuadrilla
Cuadrilla de
Gorbeialdea




Gorbeialdeko
Kuadrilla
Cuadrilla de
Gorbeialdea

IKASTAROA /CURSO

GAIAK / TEMATICA

ORDUTEGIA /
HORARIO

LEKUA /LUGAR

DATAK /FECHAS IRAKASLEA / PROFESOR

NORI ZUZENDUTA/
DIRIGIDO A

EMPRENDIMIENTO
GESTION DE LA

5 EMPRESA PARA
PERSONAS
EMPRENDEDORAS

1. PRE-EMPRENDER
2. MARKETING Y GESTION COMERCIAL
a) Del por qué al para qué del proyecto
empresarial.
b)
c)

E/ valor diferencial. La propuesta de valor.
E/ modelo de negocio.
ad) Disrupcion en el modelo de negocio.
e) Lainvestigacion del mercado.
f) La estrategia de marketing.
g) Marketing operativo.
h) Estrategia y accion comercial.
. i) La generacion de experiencias en el proceso de
compra-venta.
3.0RGANIZACION Y RECURSOS HUMANOS
a) Organizacion y recursos humanos.
b) Actividades y recursos clave.
¢) Ilgualdad de oportunidades.
d) Remuneracion y seguridad social.
4.GESTION ECONOMICO FINANCIERA
a) Introduccion a la gestion economico financiera.
b) Inversiones e infraestructuras.
¢) Financiacion y gastos.
5.0BLIGACIONES JURIDICAS, FISCALES Y SOCIALES
DE LA EMPRESA
a) Formas juridicas y tramites de constitucion.
b) Permisos y licencias.
c) Obligaciones fiscales.
d) Financiacion del proyecto empresarial.
6.CONCLUSIONES

MURGIA
(si se apuntara mas
gente de otro
municipio de la
comarca se trataria de
impartir alli)

v" PRESENCIAL:
10 al13 de
hoviembre
(16 horas)

9:00-13:00
horas
(4 jornadas de 4

horas)

>IRAKASLEA /
PROFESOR:
Inaki Nos (AKEN)

Personas
emprendedores/as y
desempleados/as de

la comarca

DIRUEMAILEA / SUBVENCIONA:

araba”alava

foru aldundia diputacion foral

ANTOLATZAILEA / ORGANIZA:

A
Gorbeialdeko
Kuadrilla
Cuadrilla de

Gorbeialdea




